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pl. quartier| Le Plan Ville durable

| Favoriser I'émergence d’'une nouvelle facon de concevoir, construire, faire
évoluer et gérer la ville.

| llestlaréponse du ministére a I'engagement du Grenelle de
I’Environnement :

— LOI n°2009-967 du 3 aodit 2009 - Article 7 (loi Grenelle 1)

le Grenslle

Environnement

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
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Le Plan Ville durable

B EcoCité

B L'appel a projets Transports en Commun
en Site Propre (TCSP)

B Le Plan « Restaurer et valoriser la nature
en ville »

l EcoQuartier

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
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Attention a ne pas enfermer la notion d’écoquartier dans :

Une approche uniquement technique et énergétique du développement
durable

Une approche uniquement environnementale du développement durable
Une réponse uniquement urbaine
Une conception de projet obligatoirement neuf

Une opération de grande envergure réservée aux grandes collectivités

Er..

Libarsd v Egabind « Frarernind
REPUELIQUE FRANGAISE

MINISTERE
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Etiquette ou marque spéciale créée par un syndicat professionnel ou un
organisme parapublic et apposée sur un produit destinée a la vente, pour
en certifier l'origine, la qualité et les conditions de fabrication en

conformité avec les normes établies

Démarche de réalisation d'une opération exemplaire d'aménagement
durable des territoires sanctionnée par I'évaluation d'un organisme neutre
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Labellisation

ENTRONS
D APRES

Utilisation libre du référentiel Certification(procédure

encadrée par le Code de la

si référentiel en acces libre

Audit par un organisme de

Auto-évaluation Evaluation et controle L o
certification accréditée

Jury
EGE i externe

Eu\‘ff

Ecolabel

www.ecolabel.eu

www.assohge.org

* 1l convient néanmoins de respecter le
réglement d’'usage de la marque HQE pour
pouvoir se réclamer de cette démarche

P
H@E

clesse it i
* || convient néanmoins de suivre une
procédure de certification pour faire usage de
la marque et du logo EVE
- Niveau de garantie +
+ Souplesse -

B Ces différents types de démarches ne sont pas incompatibles et peuvent étre combinés :
par exemple, la méthodologie SMO développée par I'Association HQE peut étre utilisée
librement ou bien faire I'objet d’une certification HQE

MINISTERE
DE L'EGALITE
DES TERRITOIRES
ET DU LOGEMENT

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement




céqagrﬁer Un label pour quoi faire ?

ENCOURAGER

Impulser les projets
d’EQ
(Réseau, méthodologie,
palmares, autre forme de
reconnaissance, etc.)

(Ancrer ces

démarches dans les (Evaluation a

politiques publiques) posteriori)

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement




PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau Régional Bureau National



ETAPE 1
Signature de la Charte

Rentrer dans le CLUB
EcoCuartier

[ENCOURAGER)

* Signer la Charte des
Actions EcoQuartiers

Charte signée

Livrables

Partie A (1/2) :
* Carte d'identité du
territoire

* Présentation libre du
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau Régional

Bureau National



ETAPE 1
Signature de la Charte

Rentrer dans le CLUB
EcoCuartier

[ENCOURAGER)

* Signer la Charte des
EcoQuartiers

Actions

Charte signée

Livrables

Partie A (1/2) :

* Carte d'identité du
territoire

* Présentation libre du
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau Régional Bureau National

Etape 1 : LA CHARTE

Signature de
la Charte des EcoQuartiers

Par la collectivité (et I'équipe
qu’elle souhaite associer le cas
échéant).
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Les 20 engagements de la Charte des EcoQuartiers
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Les 20 criteres d'évaluation et les 20 indicateurs
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PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau Régional Bureau National

ETAPE 1 Accompagnement

Signature de la Charte
CONSEIL

Sur demande

Rentrer dans le CLUB
EcoCuartier

[ENCOURAGER)

* Rencontre avec son référent local

. ) : s
» Signer la Charte des Remplir le dossier de labellisation avec les

Actions EcoOuartiers objectifs
* contrat d’accompagnement (conseils
thématiques, forfait < 5 jours).
Charte signée { Partie A Contaxte du projet N
: * Présentation du projet
- * Périmétre du projet
* Equipe opérationnelle
* 24h de la vie d'un
habitant en 2020
Livrables

DEFINIR LES OBJECTIFS

Partie B : Ambitions du projet

) - * Notions
Partie A (1/2): " * Questions gualitatives
* Carte d'identité du ! * Indicateurs et critéres
territoire = m e évaluatifs
* Présentation libre du .
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

2-3 ans maximum



Actions

Livrables

ETAPE 1

Rentrer dans le CLUB

EcoCuartier
(ENCOURAGER)

* Signer la Charte des

EcoQuartiers

Charte signée

Partie A (1/2) :

* Carte d'identité du

territoire

* Présentation libre du

projet

* Les 10 chiffres clés

du programme

Signature de la Charte

Bureau Régional

Accompagnement

CONSEIL

sur demande

* Rencontre avec son référent local

* Remplir le dossier de labellisation avec les
objectifs

* contrat d’accompagnement (conseils
thématiques, forfait < 5 jours).

|’f Partie A : Contexte du projet \'1
: * Présentation du projet

* Périmétre du projet
* Equipe opérationnelle

* 24h de la vie d'un
habitant en 2020

DEFINIR LES OBIJECTIFS
Partie B : Ambitions du projet

* Notions

* Questions gualitatives

* Indicateurs et critéres
evaluatifs

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

2-3 ans maximum

Bureau National

L’Etape 1 ouvre sur UACCOMPAGNEMENT

L’équipe entre dans le Club avec acces au
site + lettre d’information + invitation aux
événements locaux et nationaux

Obligatoire : 1 rencontre avec un référent
local

Facultatif : possibilité d’'un contrat

d’accompagnement forfaitaire < 5 jours
pour constituer |le dossier avec le bureau
régional.
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Un appui technique et méthodologique :
— Accompagnement

— Mise a disposition d'experts

— Organisation de formations adaptées
— Veille

Afin de capitaliser les retours d’expérience et les savoirs et faire diffuser
les bonnes pratiques :

— Un site Internet grand public

i o i i S i sl

— Un site Extranet pour les collectivités membres du Club

.5‘:.1 » Frarernind
lipuuucu.m FRAMGAISE

MINISTERE
DE L'EGALITE
DES TERRITOIRES
ET DU LOGEMENT
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http://www.ecoquartiers.developpement-durable.gouv.fr/
http://extranet.ecoquartiers.developpement-durable.gouv.fr/

eCco

quo rﬁer 7. Mettre en ceuvre les conditions de la mixité (sociale et intergénérationnelle),

du bien-vivre ensemble et de la solidarité

A REMPLIR PAR UEGILIPE PROJET

LES DONMNEES @UALITATIVES
DECRRE WOTRE PROJET

MOTION 1 : MIXITE

1 Comment volre pregrommation de logement permet-alle une diversite dans kes profils des hobitonts aux différentes échelles
der la ville (quarties ol immeuble) 7

2y Les prix des logements et leur localization sont-ls odoptds ous copacités inanciéres des profls des ménages 7

MOTION 2 : INTIMITE ET CONVIVIALITE
1} Comment la qualite des espaces exténaurs et des logements permet-elle de concilier mfimite et bien-vivre ensemble ?

2y Quals sont les lieuws favorisant les inferactions sociales dans Eco@uartier {espaces mutualisés, équipements accessiblas ot
répondant oux besolns de fous...) 7

MOTION 3 : SOLIDARITE
1) Comment e handicap f ke visilissement ont-ils &4 pris an compte de maniée non disciminante dans le prajet 7

2y Commwent valne projel a--Hl peamis la crisalion de nouvelles dynamigues collectives (assacialion, animalion locals, ocauail de
nouveausx habitants, inserfion.. ) 7

PARTIE RESERVEE AUX EXPERTISES

LES INDICATEURS ET CRITERES D'EVALUATION
CAPTALISER DWMNS L' CBSERVATOIRE DES ECOGIUARTIERS

INDICATEUR DE MIXITE SOCIALE
= % DE LOGEMENTS SOCIAUX «
Nambre da lagemants locatifs socious dans I'Ecoguartiar 0/

Momtire lalol de logaments dans |Eco@uortier

Cetindicatew sema colculé aufomatiquement & parfir des dennées chiffrées fournies dans lo Porfle A
gy dossier de Labelisation,

CRITERE D' EVALUATION DE LA @UALITE DES EQUIPEMEMNTS LIES A LA SOLIDARITE

ET AU BIEN-VIVRE ENSEMBLE

QIUALITE DES EQUIPEMEMTS LIES A LA SOLIDARITE ET AU BIEM-VIVRE ENSEMELE =

D = & wee en fonchion du cumul des reponses positives opporfaes ouw questions suivartes |
—¥ o-Hl des espaces ou des équipements mutualisés dans lEcoQuartier 7 («)

- ¥ -+l des structures d'hébergement pour public spécifigue (jeures travailleurs, 50F ) dans * * *
I'Ecocruartior 7 (2)

=¥ o=t-il ges douipements associotifs gans I'Eco@uortier 7 ()

Ce eriféne o' Svaluotion e expert{ foncfion de évaluafion de la
Wmmmpgg mﬂmmﬂ:’ - sen o)

MINISTERE
DE L'EGALITE
il Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
ET DU LOGEMENT




ETAPE 1
Signature de la Charte

Rentrer dans le CLUB
EcoCuartier

[ENCOURAGER)

* Signer la Charte des
EcoQuartiers

Actions

Charte signée

Livrables

Partie A (1/2) :

* Carte d'identité du
territoire

* Présentation libre du
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

Bureau Régional

Accompagnement
CONSEIL

Sur demande

* Rencontre avec son référent local

* Remplir le dossier de labellisation avec les
objectifs

* contrat d’accompagnement (conseils
thématiques, forfait < 5 jours).

ETAPE 2
Admission a la
démarche nationale

Rentrer dans
I'Dbservatoire National
de la ville durable

{PERENNISER)

* Déposer son dossier
auprés dela
Commission
régionale

'/Partle A Contexte du projet h
L * Présentation du projet
" — * Périmétre du projet
* Equipe opérationnelle

* 24h de Ia vie d'un
habitant en 2020

DEFINIR LES OBJECTIFS
Partie B : Ambitions du projet

- * Notions
* Questions gualitatives

3 * Indicateurs et critéres
— evaluatifs

[ EXPERTISE

DES
OBIJECTIFS

Parties A et B

= ——

2-3 ans maximum

B mais

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau National




Bureau Régional

ETAPE 1 Accompagnement
Signature de la Charte

1

Rentrer dans le CLUB
EcoQuartier

(ENCOURAGER)

Etape 2 : ADMISSION dans la DEMARCHE

NATIONALE

Une triple expertise du dossier fourni
(seul ou aidé) juge de I'ambition des
objectifs proposés (Etat d’avancement
Projet définitif minimum).

La triple expertise est coordonnée par le
bureau régional et national.

L’admission est proposée par une
commission régionale et validée par le
bureau national

L’opération entre dans la « Démarche
Nationale EcoQuartier »

CONSEIL

wr dermande

FS

Ives
Eres

2-3 ans maximum

ETAPE 2
Admission  la
démarche nationale

TRIPLE EXPERTISE

Rentrer dans
I'Observatoire Mational
de la ville durable

[PERENNISER)

* Déposer son dossier
auprés dela
Commissinn

OBIJECTIFS

Parties A et B

b i S,
E -t
!

& maois

PROCESSUS DE LABELLISATION - DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau National



ETAPE 1
Signature de la Charte

Rentrer dans le CLUB
EcoQuartier

[ENCOURAGER)

* Signer la Charte des
EcoQuartiers

Actions

Charte signée

Livrables

Partie A (1/2) :

* Carte d'identité du
territoire

* Présentation libre du
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

Bureau Régional

Accompagnement
CONSEIL

sur demande

* Rencontre avec son référent local

* Remplir le dossier de labellisation avec les
objectifs

* contrat d’accompagnement (conseils
thématiques, forfait < 5 jours).

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

ETAPE 2
Admission a la
démarche nationale

Rentrer dans
I'Observatoire National
de la ville durable

{PERENNISER)

* Déposer son dossier
aupres de la
Commission
régionale

Bureau National

Suivi de |la mise en ceuvre
Expertises
annuelles

* Rencontre annuelle avec son référent local

! # Actualisation annuelle du dossier

* Contrat d’objectifs (expertises annuelles +
aide potentielle + conseil).

f’Partle A: Contexte du projet \1
= * Présentation du projet
" — * Périmétre du projet
+ Equipe opérationnelle

* 24h de la vie d'un
habitant en 2020

DEFINIR LES OBIJECTIFS
Partie B : Ambitions du projet

- * Notions

— * Questions gualitatives

e * Indicateurs et critéres
= avaluatifs

[ EXPERTISE

DES
OBIJECTIFS

Parties A et B

———S——

'fFartie A : Contexte du projet \

* Présentation du projet
— * Périmétre du projet
* Equipe opérationnelle

* 24h de la vie d'un
habitant en 2020

SUIVRE LES RESULTATS
Partie B : Résultats du projet
= - | = Notions
+ Questions gualitatives

* Indicateurs et critéres
evaluatifs

2-3 ans maximum

b muois

2 ans renouvelable




Bureau Régional

ETAPE 1 Accompagnement

Signature de la Charte
CONSEIL

sur demande

Rentrer dans le CLUB
EcoQuartier

[ENCOURAGER)

* Rencontre avec son référent local

= : ; S
e [ A Remplir e dossier de labellisation avec les

L’Etape 2 ouvre sur le Suivi des Objectifs

L’équipe entre dans la catégorie des
opérations « suivies » au niveau national, et
par son admission donne obligation
d’alimenter « I'observatoire de la ville

durable » (données macros). =

Obligatoire : 1 rencontre annuelle avec son
référent local (actualisation des données).

Facultatif : possibilité d’'un contrat
d’objectifs avec le bureau national (audit
annuel + aide potentielle + conseil).

2-3 ans maximum

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

ETAPE 2
Admission a la
démarche nationale

TRIPLE EXPERTISE

Rentrer dans
I'Observatoire National
de la ville durable

{PERENNISER)

* Déposer son dossier
aupres de la
Commission
régionale

Bureau National

Suivi de |la mise en ceuvre
Expertises
annuelles

* Rencontre annuelle avec son référent local
* Actualisation annuelle du dossier

* Contrat d'objectifs (expertises annuelles +
aide potentielle + conseil).

r EXPE RTESE ’fPartie A : Contexte du projet "\
. * Présentation du projet
DES * Périmétre du projet
- "‘T| FS * Equipe opérationnelle
* 24h de la vie d'un
habitant en 2020
———
SUIVRE LES RESULTATS
Partie B : Résultats du projet
P * Motions
- * Questions gualitatives
* Indicateurs et critéres
evaluatifs
EE-
\, )N 7
6 mois 2 ans renouvelable




Actions

Livrables

ETAPE 1

Signature de |la Charte

Rentrer dans le CLUB
EcoQuartier

(ENCOURAGER)

* Signer la Charte des
EcoQuartiers

Charte signée

Partie A (1/2):

* Carte d'identité du
territoire

* Présentation libre du
projet

* Les 10 chiffres clés
du programme

Bureau Régional

Accompagnement
CONSEIL

sur demande

* Rencontre avec son référent local

* Remplir le dossier de labellisation avec les
objectifs

* contrat d’accompagnement (conseils
thématigues, forfait < 5 jours).

PROCESSUS DE LABELLISATION — DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau National

ETAPE 2
Admission a la
démarche nationale

Suivi de la mise en ceuvre

Expertises
annuelles

Rentrer dans
I'Observatoire Mational
de la ville durable

(PERENNISER)

) ) . s
* Déposer son dossier Rencontre annuelle avec son reférent local |

auprés de la I ® Actualisation annuelle du dossier
Com mmlsmn * Contrat d’objectifs (expertises annuelles +
regionale aide potentielle + conseil).

ETAPE 3
Obtention Label

Garantir la qualité de
son EcoQuartier

(GARANTIR)

* Déposer son dossier
aupreés de la
Commission
nationale

'fPartie A: Contexte du projet

L + Présentation du projet
- — = Périmétre du projet
* Equipe opérationnelle

* 24h de la vie d'un
habitant en 2020

N\

DEFINIR LES OBJECTIFS
Partie B : Ambitions du projet

L * Notions
+ Questions qualitatives

— = Indicateurs et critéres
évaluatifs

I EXPERTISE P:Imien:Contexte du projet

A ’af \
LT * Présentation du projet
DES e ——— — * Périmétre du projet
OBJ ECT' FS ~ s+ Equipe opérationnelle
* 24h de la vie d'un
habitant en 2020

Parties AetB

SUIVRE LES RESULTATS
Partie B : Résultats du projet

* Notions

*» Questions qualitatives

* Indicateurs et critéres
évaluatifs

( EXPERTISE |

DES
RESULTATS

Parties AetB

2-3 ans maximum

6 mois 2 ans renouvelable

6 mois



Bureau Régional

ETAPE 2
Admission a la
démarche nationale

‘TRIPLE EXPERTISE

ETAPE 1
Signature de la Charte

Accompagnement
CONSEIL

sur demaonde

Rentrer dans
I'Observatoire National
de la ville durable

(PERENNISER)

Rentrer dans le CLUB
EcoQuartier
ICRIFALIDAFEDY

Etage 3 : Le LABEL NATIONAL EcoQuartier

PROCESSUS DE LABELLISATION - DE LA CHARTE AU LABEL

Bureau National

Suivi de la mise en ceuvre

Expertises
annuelles

annuelle avec son référent local

ETAPE 3
Obtention Label

TRIPLE EXPERTISE

Garantir la qualité de

son EcoQuartier
(GARANTIR)

o

U t i | A dt d d i f H les = isation annuelle du dossier .Efgro;s?:iéol: dosslar
n rlp € Audi U dossier rourni ontrat d’objectifs (expertises annuelles + Commission
(seul ou aidé) juge des résultats atteints Alde potkrtielle.cansl) o
(Etat d’avancement de la tranche = <
opérationnelle proposée au label 50% des /4TISE e A EXPERTISE
espaces et équipements publics livrés et 30 - DES ériméte d prjet RESBE.?ATS
e 4 : i * Equipe opérationnelle
% des batiments livrés depuis 1 an B | R +24h de s vie dun
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o Le bureau régional : par défaut la DEAL
§ La commission régionale : DEAL + DR ADEME + représentants locaux de 'ANRU, de la CDC,

National

Er..

- Egality + Frarernini
REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE L'EGALITE
DES TERRITOIRES
ET DU LOGEMENT

Agences d’Urbanisme, CAUES, Parcs, fédérations locales professionnelles, associations locales
citoyennes et environnementales...

Les 3 types d’experts: a puiser dans les 150 experts internes et 170 experts externes mobilisés
lors des appels a projets de 2009 et 2011

Le bureau national

Les auditeurs et les experts : mobiliser des certificateurs, BE « labellisés » AEU par TADEME,
urbanistes, architectes, économistes, sociologues via un appel a recrutement par le bureau national

La commission nationale : METL,MEDDE, Mculture, ADEME, ANRU, FNAU, AMF, AMGVF,
FNVM, Villes et Banlieue FNCAUE, FNPNR, APEB, FFB, FNE, CNOA, OPQU, WWF, ...

Les animateurs du Club EcoQuartier
Les pilotes (recueils, bases de données, analyse) de I'Observatoire des EcoQuartiers



i gagmer Actualité du label
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" Lancement le 14 décembre 2012

| 50 opérations dans une démarche de labellisation accélérée

| Premiéres opérations labellisées en juin 2013

| 500 collectivités dans le club

El

Eabwrsd v Egalind » Frarernind

REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE
DE L'EGALITE
iUl Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
ET DU LOGEMENT
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{ quor’rlerl Intérét du Label EcoQuartier

" Appui technique et méthodologique

| Acces privilégié a I'information et au savoir-faire national et international

" Reconnaissance

. Visibilité et lisibilité

Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
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Ministére de I'Egalité des Territoires et du Logement
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Wk SGartier

Parmi les personnes acteurs des projets exemplaires:
— Mieux connaitre actions et partenaires
— Echanges et partage de bonnes pratiques
— Plan de financement
— Acteurs ressources

Pour les autres:
— Echanges et partage des bonnes pratiques
— Participation des habitants
— Construction durable

Une thématique ajoutée: spécificité martiniquaise / caribéenne

Er..

Libarsd v Egabind « Frarernind
REPUELIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE L'EGALITE
DES TERRITOIRES
ET DU LOGEMENT
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Ecoquartier caribéen Bon Air

Initiatives PLH Espace Sud
Vieux-Pont Bonne Mére

Pointe Chaudiere Volga Plage

Piste cyclable Pays noyé Grand Saint-Plerre

Sainte-Marie

3 Hépital du Robert

DE L' EGP.LITE
DES TERRITOIRES
ET DU LOGEMENT
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